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Kompetensutveckling en nédvandig

rattighet

Inledning

I rapporten "Fackféreningen och den fulla
sysselsdttningen” till LO-kongressen 1951
presenterade Gosta Rehn och Rudolf Meid-
ner grunderna i vad som senare kom att kal-
las Rehn-Meidner-modellen. Ett resultat av
denna modell var att fackféreningsrorelsen
forklarade sig villig att befrimja n6dvéndiga
strukturrationaliseringar och andra rationa-
liseringsatgérder.

Svensk fackférening har sedan dess bejakat
en positiv strukturomvandling dar mindre
produktiva och lagavlonade arbetsuppgif-
ter forsvinner till forméan for mer produk-
tiva, kvalificerade och vilavlonade arbeten.
Denna instillning har méjliggjorts tack vare
bland annat en aktiv arbetsmarknadspoli-
tik och en god arbetsloshetsforsakring men
ocksa genom en arbetskraft med hog kun-
skapsniva.

For att uppna och bibehalla en hog kun-
skapsnivd hos arbetskraften kridvs stora
utbildningsinsatser. Det innebédr utbild-
ningsmdjligheter for dem som forlorar sina
anstéllningar pa grund av strukturomvand-
lingen men ocksa for dem vars arbetsuppgif-
ter forandras pa foretagen.

Kompetensutveckling dr saledes viktig for
savil stat, samhalle, foretag som individ. Den
okar konkurrenskraft och tillvaxt, utvecklar
foretag och leder till en 6kad produktivitet.
Aven ett samhille med vil fungerande ut-
bildningssystem kommer inte att klara sin
langsiktiga kompetensforsorjning om det
inte finns valfungerande kompetensutveck-
ling pé arbetsplatserna.

Denna rapport koncentrerar sig pa kompe-
tensutveckling pa arbetsplatserna. Syftet &r
att ge en oversikt kring &mnet och tydliggora
medlemmarnas situation och behov. Syftet
ar ocksaé att ge underlag for ett fortsatt arbete
kring kompetensutveckling och kompetens-
forsorjning.

Ett arbetsliv under standig
forandring

Sverige dr en liten Oppen ekonomi och
manga foretag konkurrerar inte bara inom
landet utan moéter édven tuff konkurrens fran
omvdrlden. En konkurrens som blir allt tuf-

fare i takt med okad vérldshandel. Genom
okad konkurrens och prispress paskyndar
globaliseringen strukturomvandlingen.

Den hirdnande konkurrensen skapar én
storre krav pa foretagen att ligga i framkant
ndr det giller kunskap, teknik och produk-
tionsprocesser och leder dirmed till att
kompetensutveckling av arbetarna blir allt
viktigare.

Denna utveckling paverkar hela samhallet
och sjilvfallet dven de branscher dar GS
medlemmar &r aktiva. Nedan foljer en kort
beskrivning av utvecklingen inom respektive
bransch.

Tidningsforetagen - en del av
mediesamhallet

Inom tidningsomradet har utvecklingen de
senaste tio aren varit stor. De framsta fakto-
rerna i detta ar utvecklingen av digital pre-
press, snabbare och mer flexibla system samt
internets frammarsch. Dagspressens uppla-
gor har minskat kraftigt under de senaste
decennierna vilket till stor del kan tillskri-
vas ett allt storre intresse for nyhetsldsande
pa internet. Det har lett till att reklam- och
annonsintékter har flyttats fran papperstid-
ningar till exempelvis internet. Utvecklingen
har ocksa inneburit att dagspressen idag é&r
en del av stora mediekoncerner dar dagstid-
ningen endast r en av flera medier. For véara
medlemmar stills allt storre krav pa flexibili-




tet, snabbhet och att generera mer pé kortare
tid. For tryckerierna har produktionstakten
okat samtidigt som upplagorna minskat och
kraven pa flexibla arbetstider har 6kat. For-
dndringen inom branschen har dven innebu-
rit en centralisering av prepressavdelningar
och t.ex. annonsproduktion som sker till
| flera tidingar och medier, och da framfor allt
4 tidning/webb.

Fran tryckeri till helhetslésningar
Tryckeribranschen dr en bransch som béade
genomgatt och genomgar stora forédndring-
ar, och utecklingen har gatt fort. Det handlar
om séval teknikutveckling som utveckling av
tjidnster. Manga tryckerier har utvecklats och
tillhandahaller idag helhetslosningar med
allt fran prepress till lagerhéllning och distri-
bution. Den allt mer hardnande konkurren-
sen fran andra linder innebir storre krav pa
svenska tryckerier nér det kommer till pris,
kvalitet, tidsdtgang och leveransskicklighet.
Inte minst nér det géller kvalitet maste Sve-
rige ligga i framkant i teknikutvecklingen.
Det kianner vara medlemmar av da det géller
att vara utbildad pa den senaste tekniken, de
senaste maskinerna och samtidigt vara nog-
grann och skicklig i sina arbetsuppgifter. Det
stdlls ocksa krav pa bredare kompetens, fran
prepress till fardig produkt hos kund. Detta
ar en utveckling som kommer att fortsatta.

Forpackningar - skydda, han-
tera, leverera och presentera
Forpackningsindustrin dr &ven den under
kraftig utveckling. Teknikutvecklingen é&r
stor och efterfraigan pd mer miljévénliga
forpackningar, mer praktiska férpackningar
och storre mojligheter till profilering via
forpackningar stéller hogre krav pa indu-
strin. Har giller det att forpackningsforeta-
gen foljer med och utvecklar produkter och
tjdnster i linje med utvecklingen. Innovativa
B [osningar, framtidsorientering och att satsa
pa en héllbar kompetensforsorjning ar ett
maste. Utvecklingen innebér allt hogre krav
pa arbetarnas kunskaper.

Tré- och mébelindustrin — en
modern tillverkningsindustri

Trda- och mobelindustrin omfattar manga
olika segment. Det handlar bland annat om
bétar, husvagnar, mobler, inredningar, kok,
- dorrar, fonster, golv, trappor, triskivor och
\| trahus. Producerat med alltifran traditionellt
| hantverk till hypermodern teknik. Inom
manga yrken kravs god hantverksskicklighet
med kénsla for ravaran och stindigt upp-
daterade kunskaper inom modern maskin-
teknik.

Svensk trdindustri méter en allt hardare kon-
kurrens fran omvéirlden och kompetensbe-
hovet dr stort. Trd & Mobelforetagen (TMF)
uppskattar i en undersokning' behovet av
yrkesarbetare till drygt 5 400 anstéllningar
fram till oktober 2017.

Sagverken — i snabb struktur-
omvandling

Sagverk och hyvleribranschen har under en
lang tid haft en trend mot firre men storre
produktionsenheter. Nér det giller sagverk
har antalet som sagar mer &n 10 000 m?/ar
minskat fran 283 sagverk ar 1980 till 140 sag-
verk ar 2011. Detta samtidigt som den saga-
de volymen i Sverige okat fran 11,2 miljoner
m? ar 1980 till 17 miljoner m? &r 2011.

Denna utveckling har varit mojlig da sag-
verksindustrin har gatt, och fortfarande gar
mot en mer avancerad produktionsteknik
vilket i sin tur stéller hogre krav pa arbetar-
nas kvalifikationer. Kompetensutveckling av
befintlig personal &r dérfor av allra storsta
vikt nér allt firre ska gora allt mer.

Skogen — miljomedvetenheten
staller krav

Skogen dr huvudravara for méanga av bran-
scherna inom GS. Inom skogsbruket har
kraven okat pd arbetarna i takt med ut-
vecklingen av skogsmaskiner men ocksa pa
grund av allt storre hdansyn pa miljo- och na-
turvard. Den enskilde maskinfoéraren ansva-
rar idag mer for planering och uppf6ljning
an tidigare. Det giller ocksd naturvérdspla-
nering och miljéuppf6ljning. Maskinférarna
maste ocksa ha goda tekniska kunskaper for
att kunna utféra maskinunderhall och repa-
rationer. Kompetenskraven pa en maskin-
forare ar mycket hogre idag én for 10-15 ar
sedan.

Gemensamt for alla branscher
Den korta genomgangen ovan visar att
samtliga branscher inom GS paverkas av
strukturomvandlingen, vilket innebér att be-
hovet av kontinuerlig kompetensuveckling
inom dessa branscher &r stort. Gemensamt
for medlemmarna &r den allt mer patagliga
stressen och kraven pa okad flexibilitet. Aven
okade krav pa mangkunnighet och pa att
kunna tillgodogora sig nya kunskaper inom
det tekniska omradet dr nagot som medlem-
marna moter inom samtliga branscher.

I en enkitundersokning som genomforts
inom GS uppger néstan tre av fyra medlem-

' Rekryteringbehov - inom tra- och mébelindustrin fram till
oktober 2017, TMF, oktober 2012.



mar att deras arbetsuppgifter har fordndrats
under de senaste fem éren, se diagram 1. Var

fiarde medlem uppger dessutom att arbets-
uppgifterna har fordndrats mycket under
samma period.

Diagram 1: Har dina arbetsuppgifter férandrats under de senaste fem aren?
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Kalla: GS enkatundersdkning

Mannen uppger i hogre grad att deras ar-
betsuppgifter fordndrats &ven om skillnaden
ar relativt liten mellan konen. En forklaring
till detta kan vara skillnaden pa arbetsupp-
gifterna dar kvinnor i hogre utstrickning
arbetar med monotona och repetitiva ar-
betsuppgifter medan mén oftare arbetar vid
maskiner och ddrmed paverkas i storre grad
av den snabba teknikutvecklingen.

Kompetensutveckling
en nédvandighet

Vad ar kompetensutveckling?
Kompetens handlar om en individs formaga
att utfora en uppgift genom att tillimpa kun-
skaper och firdigheter. Kompetensutveck-
ling handlar saledes om anstilldas mojlighe-
ter att inom sin yrkesroll fa utvecklas genom
kurser, utbildningar, praktik eller kanske ge-
nom att gd bredvid en arbetskamrat for att
lara sig.

Vilka regler finns kring kompe-
tensutveckling?

Det finns ingen lag som ger de anstallda ritt
till kompetensutveckling. De flesta kollek-
tivavtal innehéller dock skrivningar kring
kompetensutveckling. Det kan handla om
att en viss summa pengar per ar ska ga till
utbildning. Det kan ocksa gélla att ett antal
timmar ska ga till detsamma. I de flesta av-

Ja, i viss min

Nej

OMiin

tal finns det bra, relativt skarpa skrivningar
kring kompetensutveckling. Dessa maste
GS arbeta mer med for att de ska efterfoljas,
béde fran arbetsgivarsidan men ocksa frén
medlemmarnas sida. Ett storre ansvar, av alla
parter, maste tas for att kompetensutveckling
genomfors.

Naturligtvis kan dessa skrivningar ses dver i
kommande avtalsrorelser for att skérpas yt-
terligare. I bilaga 1 finns en kort genomgéng
av skrivningar inom kompetensutveckling i
olika kollektivavtal.

Det kan tillaggas att det i Diskriminerings-
lagen finns skrivningar om kompetens-
utveckling men i en annan betydelse.
Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgiva-
ren genom utbildning, kompetensutveck-
ling och andra lampliga atgérder fréamja
en jamn fordelning mellan kvinnor och mén
i skilda typer av arbeten och inom olika
kategorier av arbetstagare.

Det handlar alltsa inte framst om fortbild-
ning inom det egna yrket utan om sadan
utbildning och kompetensutveckling eller
andra atgéarder som leder till nytt och annor-
lunda arbetsinnehéll for kvinnor respektive
man.

Kompetensutveckling kan vara avgoérande
for ett foretags framtid. Behovet av kompe-



tensutveckling ar stort och dessutom kom-
mer det att stdllas hogre kunskapskrav inom
vara yrkesomraden i framtiden. Bade arbets-
givare och arbetstagare bor dérfor regelbun-
det se over kompetensutvecklingsbehovet.
Dessutom behéver bade arbetsgivare och
arbetstagare ta ett storre ansvar for att se till
att kompetensutvecklingen sker i tillracklig
omfattning. Skrivningarna i vara kollektiv-
avtal méste foljas.

I vilken utstrackning far medlem-
marna kompetensutveckling?
Nistan var tredje medlem uppger att de inte
far nédviandig utbildning/kompetensutveck-
ling for att kunna utfora sin arbetsuppgifter,
se diagram 2. Det dr en nedslaende siftra for
branscher dar teknikutveckling och struk-
turomvandling sker i snabb takt. Endast var
nionde medlem anser att de far utbildning/
kompetensutveckling i hog grad.

Diagram 2: Far du nddvandig utbildning/kompetensutveckling for att kunna

utféra dina arbetsuppgifter?
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Aven om skillnaden ir relativt liten &r det
aterigen kvinnor som ér forfordelade och
uppger att de i mindre utstrackning fér
noédvindig utbildning/kompetensutveckling
pé arbetsplatsen.

Det ska fortydligas att alla inte har arbets-
uppgifter dér de skett ndgon storre forand-
ring men bland dem vars arbetsuppgifter har
férandrats mycket under de senaste 5 aren
uppger néstan var tredje att de inte far nod-

Tabell 1:

Ja, i viss méin

Nej

OMiin

vindig kompetensutveckling for att kunna
utfora sina arbetsuppgifter och mer dn var-
annan uppger att de endast fair kompetens-
utveckling i viss man, se tabell 1.

P4 fragan om medlemmarna fitt nagon ut-
bildning pa betald arbetstid under de senaste
12 manaderna svarade fler 4n 6 av 10 att de
inte fatt det, se diagram 3. Kvinnor har i min-
dre utstrickning fatt utbildning jamfért med
mannen.

Far du nédvandig
utbildning/kompetensutveckling for att
kunna utféra dina arbetsuppgifter?

Har dina arbetsuppgifter Ja,ihbéggrad Ja, i viss man Nej
forandrats under de senaste

5 aren?

Ja, mycket 15,0 % 54,9 % 30,1 %
Ja, lite 12,7 % 62,1 % 25,2 %
Nej 10,1 % 47,6 % 42,3 %

Kalla: GS enkatundersdékning



Diagram 3: Har du under de senaste 12 manaderna fatt utbildning pa betald

arbetstid?
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Det dr givetvis svart att utan en genomgéen-
de undersokning foretag for foretag bedoma
hur stort behovet av kompetensutveckling
egentligen dr. Medlemmarnas svar pa enkat-
undersokningen, tillsammans med bilden av
den snabba strukturella forandringen som
sker i branscherna, ger dock en tydlig bild av
att kompetensutvecklingen ar eftersatt.

Kompetensutveckling -

en investering

Det ér latt att glomma behovet av utbildning
nér produktionen ar i full gang i det dagliga
arbetet. Det kan ocksé vara sa att arbetsgi-
varen av olika orsaker prioriterar annat, t.ex.
investeringar i teknik.

Det ér dock viktigt for bade arbetstagare och
arbetsgivare att komma ihag att kompetens-
utveckling ocksa ér en investering. En inves-
tering i arbetstagarna é&r ett sdkerstillande
av personalen pa foretaget har basta mojliga
forutsattningar att gora ett bra jobb. Om ar-
betsgivaren arbetar aktivt med kompetens-
analyser, erbjuder medlemmarna utbildning
och standigt foljer upp de anstélldas kunska-
per sa kan arbetsgivaren ocksa vara séker pa
att personalen stér sig bra i forhéllande till
konkurrerande foretags personal/kompe-
tens.

Kompetensutveckling pa de enskilda arbets-
platserna ar nira forbunden med en forédnd-
rad arbetsorganisation, teknik och produkt-
utveckling. Den oOkar konkurrenskraft och

DOMiin

tillvaxt, utvecklar foretagen och leder till en
okad produktivitet.

Vem ansvarar for kompetens-
utvecklingen?

Ansvaret for kompetensutveckling ligger
pa arbetsgivarna. Att utifran féretagens och
verksamheternas behov anvinda sig av savil
personalens redan forvirvade kompetens
som att utveckla deras kunskaper fran bas-
kunskaper till spetsutbildning.

Ett viktigt verktyg for att tillvarata arbets-
tagarnas kunskaper och se over eventuella
utbildningsbehov &r att genomféra en kom-
petensanalys.

Kompetensbehoven ar ofta tydliga i sam-
band med att foretaget investerar i en ny
maskin. Arbetstagarna behéver utbildning
for att kunna skota maskinen, men de mer
diffusa kompetensomradena tenderas att
glémmas bort.

Naturligtvis har medlemmarna, de anstallda,
ett visst matt av eget ansvar i att utbilda sig
och ta till sig nya kunskaper. Och om en viss
kompetens saknas bor de diskutera eventu-
ella utvecklingsmojligheter med arbetsgiva-
ren.

Manga medlemmar upplever en allt storre
arbetsbelastning pa arbetet. Stressen har
Okat, likasa produktionsmalen. Mer dn var
fiarde medlem uppger att de ofta upplever
stress pa jobbet. I det dagliga arbetet &r det



darfor ofta svart att hinna med att reflektera
over sin egen kompetens och eventuella ut-
bildningsbehov. Darfor ar ett genomférande
av en kompetensanalys dar det lokala facket
medverkar en chans for arbetstagarna att
reflektera, diskutera och inventera behov av
utbildning och kompetensutveckling.

Visar arbetsgivaren att kompetensutveckling
dr prioriterat dr det ocksa léttare for de an-
stéllda att peka pa kunskapliga brister.

Resultatet av en kompetensanalys kan va-
riera. I en del fall kan en sddan analys dven
visa att en arbetstagare kanske &r battre lam-
pad for andra arbetsuppgifter, eller till och
med ett annat jobb pa arbetsplatsen. En ana-
lys kan ocksa paverka sa att en arbetstagare
véljer att byta arbetsplats eller till och med
bransch. Det kan ju ocksé innebéra att ar-
betsgivaren ser utvecklingspotential hos en
del medlemmar och darigenom hittar kom-
petenta blivande arbetsledare eller chefer.

Kompetensbehovet idag

Yrkesnamnd kopplade till
branschen

Yrkesndmnderna &r partssammansatta or-
gan som arbetar for en sikrad kompetens-
forsorjning inom den bransch som ndmnden
representerar. Detta sker bland annat genom
att sdkerstilla kvaliteten p& den gymnasiala
yrkesutbildningen s& att den motsvarar de
krav foretagen stéller.

Inom GS branscher finns ett antal yrkes-
niamnder men inte alla dr fungerande eller
aktiva. Det finns dérfor stora behov av att
utveckla detta arbete.

Det finns tvé fullt fungerande yrkesndmnder;
Skogsbrukets yrkesndmnd (SYN) och Stopp-
och trdindustrins Yrkesndmnd (STYN). I
béda dessa fungerar arbetet bra.

P& Sagverksavtalet finns ingen yrkesnamnd.
En arbetsgrupp borjade arbetet med att ut-
veckla fram en sddan men det gick i std i
samband med att Skogsindustrierna gick in
i Industriarbetsgivarna.

— Forhoppningsvis kommer arbetet igang
igen efter avtalsrorelsen 2013 sédger Krister
Rosén, ombudsman pa GS.

— Jag har inte nagon bra bild av kompe-
tensutvecklingsbehovet men en personlig
betraktelse dr att det maste vara svart att fa

tag pé arbetskraft med tréiteknisk gymnasie-
utbildning da fa elever soker sddana utbild-
ningar. Detta borde 6ka foretagens behov av
intern kompetensutveckling. Behovet borde
inte bli mindre fram6ver med tanke pa t.ex.
den tekniska utvecklingen, menar Krister
Rosén.

Nar det giller den grafiska branschen sa
fanns tidigare Grafiska Utbildningsfonden.
Fonden grundades 1993 och bakom stod
arbetsmarknadsparterna Grafiska Fackfor-
bundet (senare GS), Grafiska Foretagens
Forbund (GFF) och Tidningsutgivarna (TU).
Grafiska utbildningsfonden var en resurs for
fort- och vidareutbildning av arbetare i den
grafiska branschen.

Fonden lades dock ner ar 2009 pa initiativ
fran GFF. Dérefter har GFF inte visat nagot
intresse av att arbeta med kompetensfragor
tillsammans med GS. Initiativ till diskussion
om ett samarbete har tagits av GS vid ett
flertal tillfallen.

Vilken kompetens efterfragas?
Ledamoterna i de olika yrkesndmnderna ar-
betar saledes aktivt med yrkesutbildningar
och kompetensutveckling och besitter dér-
med unika kunskaper om vilka behov som
finns inom respektive bransch. Av denna
anledning uppmanades alla deltagarna i yr-
kesndmnderna, dvs. bade arbetsgivar- och
arbetstagarrepresentanter, att svara pa ett
antal fragor om kompetensutveckling.

Fragorna som stélldes var:

» Vilket behov av kompetensutveckling
upplever du finns idag?

» Vilket behov av kompetensutveckling
tror du kommer finnas i framtiden?

» Satsar foretagen pa kompetensutveck-
ling?

« Efterfragar de anstillda kompetensut-
veckling?

I svaren framkom att kompetensbehovet
dr stort inom manga olika omraden. Inom
Stopp- och trdindustrin dr det LEAN, CNC-
kunskap, grundlaggande trakunskaper, ma-
skinkunskap (t.ex. Maskinkoérkortet) och
produktionsekonomi som é&r viktigt samt
dven foretagsspecifika eller befattningsspe-
cifika utbildningar.

— I Trédindustribranschen finns en utveck-
ling mot mer avancerad industriproduktion.
Det kommer att krévas mer av de individer
som borjar pa ett foretag med inriktning mot
processindustri, Det blir allt svarare att gora



det utan nagon utbildning eller erfarenhet/
kompetens. De foretag som utvecklas har
krav som de befintliga utbildningarna inte
riktigt uppfyller. De har idag for dalig tek-
nisk utrustning, for mycket inriktning mot
hantverkskunnande och for lite mot indu-
striproduktion. Behovet dr mycket stort,
men foretagen viljer av olika anledningar att
dnda inte satsa pa att utveckla de anstilldas
kompetens mot detta, sager Stefan Bjorne-
stol, ombudsman pa GS och ledamot i STYN
(Stopp- och trdindustrins yrkesndmnd).

Deltagare i Skogsbrukets yrkesndmnd pekar
pa en rad viktiga kompetensutvecklings-
omraden. Det finns ett stort utbildningsbe-
hov kring datorer och hur man kan utnyttja
skogsmaskinerna pa bésta majliga sitt. Pro-
gram som Timberlink* kan hjilpa till att
utveckla maskinférarna. Det finns dven an-
dra utbildningar sasom RECO-utbildning® i
sparsam brénsleforbrukning, hur man kan
undvika korskador, hydraulik och ellara, fel-
sokningsteknik m.m. Dessutom finns alla
“kravkurser” (ADR, "Heta arbeten’, "Gront
korkort” m.m.) som kravs for att klara kra-
ven i de olika certifieringssystemen.

— Jag upplever sedan ett antal ar behovet
av kompetensutveckling som o6kande. San-
nolikt &r detta en generell trend i samhallet
som giller manga, sannolikt de allra flesta
yrkeskategorier. Nar det giller t.ex. skogs-
maskinfoérare dr kompetensbehoven breda,
med tanke pa att de innefattar produktion,
virkesvdrde, biologi, certifiering, lagarbete,
datorteknik, maskinservice m.m. For att
stodja siadan kompetensutveckling arbetar
skogsbrukets parter och dominerande orga-
nisationer genom Skogsbrukets Yrkesnamnd
(SYN) med utveckling av anpassade kurser,
sdger Bengt Brunberg, ledamot i SYN.

Det &r aven stor efterfragan pa natur- och
kulturmiljovardsutbildning p& grund av
PEFC-regler. Aven andra kurser inom SYN-
programmet efterfragas. Bolagen i skotsel-
skolan kréver webbutbildning varje ar av de
som utfor skogsarbete avseende just den typ
av arbete som ska utforas.

Inom den grafiska branschen finns ocksé be-
hovet inom samtliga omréden. Digital tryck-

2 Timberlink ar en programvara som bl.a. 6vervakar maskinens
produktivitet men kan ocksé anvandas for att ge forarna moj-
lighet att 6va olika tekniker.

3 Rational Efficient Cost Optimization (RECO) &r en utbildning
for skordar- och skotarférare i branslesnal, ekonomisk och
produktiv kérning.

4 ADR och "Heta arbeten” &r utbildningar kopplat till farligt
gods och brandsakerhet medan "Grént kérkort” ger deltagarna
grundldaggande kunskaper i hansyn till naturvarden och kul-
turvarden.

ning &r snabbt vixande och medf6ér ocksa
att efterbearbetningen till de digitalt tryckta
produkterna ska bearbetas annorlunda. Al-
dern pa grafikerna anses allmént hog. Detta
i takt med en fortsatt teknikutveckling gor
sannolikt att behovet &r fortsatt hogt.

Den kompetens som efterfragas i framtiden
upplever deltagarna att det ar svart att sia
om. Dock sker en stidndig utveckling av kun-
skap och ny teknologi samtidigt som mark-
naden forandras. Alla maste utveckla sin
kompetens for att hidnga med i arbetslivet.
Vid en uppgang i efterfragan hos féretagen
kommer sannolikt behovet av kompetens-
utveckling ocksa att 6ka. Inom Skogsbruket
kommer storre krav att stillas pa datakun-
skaper for att klara avrapporteringssystem
och maskininstéllningar.

P4 fragan om fOretagen satsar pa kom-
petensutveckling blev svaren fran yrkes-
nidmnderna ganska lika. Uppfattningen
ar att foretagen till viss del dndé satsar pa
kompetensutveckling i ndgon form, &ven om
ménga foretag har en pressad ekonomi, och
framforallt satsat man nér det géller de mest
noédvandiga kunskaperna. Om skogsbruket
ska kunna fortsitta utvecklas och samtidigt
hélla nere kostnaderna sa kravs det att man
satsar pa de mest utvecklingsbenigna fore-
tagen. Foretag med duktiga ledare som kan
inspirera och motivera sin personal och f6-
retag som har rad att satsa pa nya innovatio-
ner. Generellt sett kan man nog siga att o-
retagen satsar pa kompetensutveckling men
svag ekonomi dr en begrénsande faktor.

Fragan stdlldes ocks& om de anstillda efter-
fragar kompetensutveckling. Det édr kanske
inte alla som efterfragar det men de flesta
onskar nog bade kompetens- och personlig =
utveckling. Dock ér det varierat i vilken man |
det efterfragas.

— Far de fragan gor de med all sidkerhet det,
men forvantningarna och traditionerna an-
gaende detta dr laga i Trdindustribranschen.
Fa utnyttjar de skrivningar som finns i kol-
lektivavtal och det sker fa framstallningar i §
forhandling dér krav stélls pa kompetensut-
veckling. Vid férhandlingar om arbetsbrist
finns séllan konkreta kvalifikationer att han-
visa till i form av sérskild utbildning eller pé
annat sitt erhallen kompetens. Det &r mer
invdndningar av allmén karaktar, att nagon
«kan mer» eller «jobbar battre», siger Stefan
Bjornestol.

Mats Jagbro, ombudsman p& GS menar att
de grafiska foretagen generellt inte satsar pa
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kompetensutveckling. De foretag som insett
nyttan ligger som regel i framkant och bidrar
till att den grafiska branschen tar sig in pa
nya segment, siger Mats Jagbro.

Kompetens och kompe-
tensutveckling far man-
niskor att vaxa

Alla ménniskor vill utvecklas. Méannis-
kor véxer av att fa utvecklas i sin yrkesroll.

Manga medlemmar gar sdkert kurser, stu-
derar pa distans, deltar i en studiecirkel eller
utovar en sport eller ett intresse som i vissa
fall kan komma till nytta pa arbetsplatsen.

Den snabba strukturomvandlingen till trots
ar det valdigt fa medlemmar som anser att
deras arbetsuppgifter ger dem mojlighet till
utveckling i arbetet. Endast en av 20 uppger
att arbetet i hog grad ger dem mojlighet till
utveckling, se diagram 4.

Diagram 4: Ger dina arbetsuppgifter dig mojligheter till utveckling?

L1 . e L

50'/"6 T
40'/"6 T s
30% T s
D

10% 1

o M |

Ja, i hog grad Ja, i viss min Nej

BSamitliga OKvinnor OMiin

Kalla: GS enkatundersékning

Aterigen ar det en skillnad mellan konen.
Kvinnor uppger i mindre utstriackning att
deras arbetsuppgifter ger dem mdjlighet till
utveckling i arbetet.

Fler vill ocksa arbeta pa foretag som satsar
pa sin personal. Och dessutom gor det de
anstéllda mer skickliga och belédtna med sitt
jobb. Ett langsiktigt och strategiskt arbete
med kompetensutveckling kan alltsé i ldng-
den vara fraga om ett foretags overlevnad
och konkurrenskraft.

Far medlemmarna alla férutsittningar att
gora ett bra jobb sa kommer de naturligt-
vis att kénna sig néjda dver sitt jobb och sin
egen insats pa arbetet. Arbetsgivaren arbetar
harmed med sin kompetensforsorjning.

Sammanfattning

Denna rapport ger pé inget sitt en heltickan-
de bild kring behovet eller omfattningen av
kompetensutvecklingen inom de branscher

dir forbundets medlemmar arbetar. Men
tydligt ar dndéa att kompetensutveckling &r
viktigt for samtliga branscher. Inte minst pa
grund av den snabba teknikutveckling som
sker och den hardnande konkurrensen som
sker i samband med globaliseringen. Det &r
dock viktigt att ha i atanke att globalisering-
en inte bara ger dkad konkurrens utan ocksa
en storre marknad for de foretag som lyckas i
konkurrensen. GS overtygelse ér att de fore-
tag som satsar pa kompetensutveckling har
stora fordelar i denna konkurrens.

Tyvérr visar denna rapport att forvanansvért
fa medlemmar i GS anser sig fa noédvindig
kompetensutveckling. Exempelvis uppger
ndrmare var tredje medlem vars arbetsupp-
gifter fordndrats mycket under de senaste
aren att de inte fatt nagon kompetensutveck-
ling alls.

Det verkar dock finnas en konsensus inom
branschen att kompetensutveckling ar nod-
véandigt. En bild som ges i denna rapport &r



att det ar foretagens hart pressade ekonomi
som begransar mojligheten till kompetens-
utveckling. Det kan mycket vil vara sa men
bilden vi far fran vara medlemmar ar att
kompetensutvecklingen varit eftersatt pa
ménga hall under manga ar. Orsaken till det-
ta kan kanske vara foremal for en framtida
rapport.

GS syn pa kompetens-
utveckling

Nar konjunkturen gér ner ar ett utmarkt till-
falle for kompetensutveckling. Medlemmar-
na for chansen att “fylla pa forradet” med
goda kunskaper som kan komma till stor
nytta nédr konjunkturen vinder uppat.

GS vill vara ett framtidsorienterat fackfor-
bund. Utbildning och kompetens éar fragor
som alltid &r aktuella men i takt med en allt
snabbare strukturomvandling kommer fo-
kus pé dessa fragor att oka. Medlemmarna
ska kdnna att kompetensutveckling pé arbe-
tet dr en prioriterad fraga for GS.

Gemensam styrka dr GS ledord i all verk-
samhet. Sa dven inom kompetensutveckling.
Medlemmar som tillsammans far majlighet
att utvirdera och fundera 6ver sin kompe-

tens kan ge oanade resultat, till gagn for ar-
betsgivaren och de enskilda medlemmarna.
Det dr varje medlems ritt att kdnna att de
har tillriacklig kompetens for sitt jobb men
ocksa att de har mojlighet att fylla pa kun-
skapsluckor.

Ett langsiktigt och strategiskt arbete med
kompetensutveckling kan i langden vara av-
gorande for ett foretags dverlevnad och kon-
kurrenskraft.

+ GS ska arbeta mer malinriktat med in-
satser for att frimja kompetensanalyser
och vidare kompetensutveckling for
vara medlemmar.

» @GS ska bade lokalt och centralt 6ka kun-
skapen om kompetensananlys och kom-
petensutvecklingsfragor.

» @GS ska vara en aktiv part pa foretagen
nér det galler kompetensutveckling.

o GS ska ta ett storre ansvar for kompe-
tensforsorjning inom vara olika bran-
scher.

+ GS ska arbeta mer malinriktat for att
skrivningarna i vara kollektivavtal gal-
lande kompetensutveckling efterfoljs.

» @GS ska ta ett storre ansvar nir det géller
kompetensutveckling hos véra arbets-
l6sa medlemmar.

11



12

BILAGA:

Civil- och férpackningsavtalet

I Civil- och forpackningsavtalet finns ingen
sarskild del kring kompetensutveckling.
Men i 6verenskommelsen rérande arbets-
organisation och l6nebildning finns dnda
indirekt skrivningar som ror kompetensut-
veckling kopplat till 16nebildning (Bilaga 2,
Civil- och férpackningsavtalet).

"Till stod for det lokala forédndringsarbetet
har parterna antagit foljande riktlinjer. Det
lokala arbetet skall — beroende pa foretagets
storlek och olika forutsattningar — bland an-
nat kunna inriktas pa:

o att oka de anstilldas mojligheter att
medverka i utformningen och plane-
ringen av det egna arbetet, t.ex. genom
arbetsplatstriffar,

« att sammanfora uppdelade arbetsupp-
gifter till hela befattningen,

« uppritta riktlinjer for utveckling av de
olika arbetsuppgifterna och befattning-
arna varvid beaktas att dessa ges ett sa-
dant innehall att ansvar och befogenhe-
ter ingar i arbetet,

« att dar sa ar lampligt, utveckla en orga-
nisation som bygger pa en arbetsutveck-
ling mot lagarbete, dér medarbetarna i
hogre grad én hittills beharskar befatt-
ningens samtliga arbetsuppgifter,

« attanldgga ett nytt synsitt pa sambandet
mellan 16nebildning och arbetsorganisa-
tion, som syftar till att skapa god pro-
duktivitet och en for alla medarbetare
rittvis och stimulerande 16neséttning,

« att utgangspunkten skall vara att "full
betalning” skall kunna uppnas inom en
utvidgad befattning,

« att 6ka de anstélldas mojligheter att fa
ekonomisk och produktionsorienterad
information samt delta i diskussioner
och uppfoljning av verksamheten,

 att under medverkan av alla anstéllda
oka kvalitetsanstrangningarna genom
att kartligga forekommande kvalitets-
problem i produktionen — och orsaker-
na till dessa — samt vidtaga erforderliga
atgdrder for att uppna den kvalitetsniva
som efterstrévas,

« att lokalt 6verldgga om och vidtaga at-
garder som syftar till att motverka be-
lastningsskador,

« attlokalt avtala om former for fraimjande
av rekrytering, yrkesutbildning och an-
nan erforderlig utbildning knuten till
medarbetarens befattningsutveckling.

GF! har inf6r introduktionen av nya avtals-
villkor for den grafiska industrin framhallit
det som angelédget att ocksa formulera vissa
gemensamma mal- och avsiktsforklaringar i
fraga om arbetets innehéll och den anstall-
des utvecklingsmojligheter. De nya avtals-
villkoren skall ocksa mojliggéra en rittvis
l6neutveckling.

GA? instdmmer i dessa stravanden. For in-
dustrin géller det att ocksa i en framtid med
tilltagande konkurrens om arbetssokande
bibehalla och stirka sin “attraktionskraft”
Darvid far viljan och férmagan hos arbets-
givaren att lyhort och positivt anamma mén-
niskors dnskemal om arbetets beskaffenhet,
utvecklande arbetsformer och god arbets-
miljo en storre betydelse. Dessa onskemal
maste & andra sidan ocksé forenas med de
krav som en effektiv produktion stéller. Det
nya avtalet &dr ett uttryck for parternas ge-
mensamma strévan att pa olika sitt starka
foretagens konkurrenskraft. Darmed skapas
ocksa forutsiattningar for foretagen att ex-
pandera inom Sveriges gréanser.

Vidare star ocksa i avtalet; i arbetet att nd
dessa mél dr det viktigt att efterstrdva ut-
vecklande och omvixlande arbetsformer. I
alltfor manga fall ar arbetet alltjaimt s& upp-
lagt att méanniskor ar “fastlasta” vid vissa ma-
skiner eller i vissa repetitiva arbetsuppgifter.
Orsakerna hirtill ar inte endast produktions-
betingade eller hanforliga till brister i arbets-
organisation. Ocksa traditioner, l6neformer,
och varierande utbildningsnivaer hos indivi-
derna kan utgora konserverande faktorer.

Mangkunnighet och vilja hos de anstillda att
ta pa sig nya arbetsuppgifter, liksom perso-
nalrorlighet inom foretaget, okar foretagets
flexibilitet och beredskap for forandringar.
Av gemensamt intresse for foretagsledning
och de anstéllda &r att skapa forutséttningar
for savil en utveckling av arbetsuppgifterna
som en dirmed sammanhéngande gynn-
sam loneutveckling. Grianserna mellan olika
avtalsomraden bor inte hindra en flexibel
arbetsfordelning eller arbetsorganisation
eller begransa den anstélldes personliga ut-
vecklingsmojligheter. Det kvalificerade yr-
kesarbetet kommer alltmer jamt att besta av
datorstodd produktion, 6vervakning av den

1 Grafiska Fackforbundet
2 Grafiska Arbetsgivarna



tekniska processen och kontroll av kvaliteten
men ocksa av planering och resultatansvar.

I arbetet med befattningsutveckling utfor-
mas en befattning sa att ett antal arbetsupp-
gifter och arbetsmoment kring en grupp
maskiner eller pa en avdelning, sa langt moj-
ligt, sammanfors. Malséttningen &r att alla
medarbetare inom en befattning, vid behov
efter utbildning, skall kunna utféra samtliga
arbetsuppgifter inom befattningen. De ar-
betsuppgifter som avgrénsats att utforas av
en person utgdr darvid en befattning.

I Civilavtalet finns numera en bilaga, Visby-
avtalet. Visbyavtalet var tidigare ett enskilt
avtal men ingér alltsa nu sedan avtalsrorel-
sen 2013 som en bilaga i Civilavtalet.

En forutsattning for att Visbyavtalet 6verhu-
vudtaget ska tillimpas &r en komplett kom-
petensinventering. Skrivelsen lyder: ”Vid
den 6verldggning som foregar ett lokalt an-
tagande av Visbyavtalet skall en genomgéng
och sammanstéllning ske av varje berérd
medarbetares utbildningsniva och kompe-
tens for de arbetsuppgifter som féorekommer
pa arbetsplatsen. Utover kartldggningen av
medarbetarnas ingdende kompetens skall
parterna avtala om ldmpliga former for fort-
lopande kompetensutveckling av medarbe-
tarna’

Tidningsavtalet

I Tidningsavtalet star att lasa: "I den snabba
tekniska och marknadsmaéssiga utvecklingen
ar det for savil foretaget som medarbetaren
av stor vikt att kontinuerlig kompetensut-
veckling ager rum. For kompetensutveck-
lingen har foretaget, medarbetaren och den
lokala fackliga parten ett 6msesidigt ansvar.
Kompetensutvecklingen maste, for att vara
dandamalsenlig och praktisk, vara anpassad
till de forutséattningar som finns i varje en-
skilt foretag och utgé fran foretagets verk-
samhet, behov och ldngsiktiga utveckling.

Atgirder for medarbetarnas kompetens-
utveckling kan vara av olika slag, exempelvis
larande i det dagliga arbetet och utbildning
relaterad till verksamhetens behov. Dessa
strivanden bor omfatta varje medarbetare
efter vars och en personliga forutsattningar.”

Traindustriavtalet

I detta avtal (Bilaga 10) finns ocksé skriv-
ningar géllande kompetensutveckling. "For
att mota den alltmer hardnande konkurren-
sen krivs en méalmedveten satsning pa att
utveckla kompetensen inom foretaget. De
anstélldas kunnande och engagemang &r av-

gorande for foretagets konkurrenskraft. Med
alltmer “slimmade” och flodesinriktade or-
ganisationer réicker det inte att bara ge vissa
nyckelpersoner mojlighet till kompetensut-
veckling utan alla anstéllda maste efter be-
hov ges mojlighet att genom olika insatser
utveckla den kompetens som behdvs i nya,
fordndrade eller framtida arbetsuppgifter.
Dérigenom underlittas ocksa ersittarfragan
vid bland annat sjukdom.”

Stoppmobelindustriavtalet

Har lyder skrivningen (Bilaga 8): "Arbetslivet
priglas av allt snabbare fordndringar med
behov av stindig effektivisering av produk-
tionen. Ddarmed o6kar ocksé kraven pa de an-
stéllda att anpassa sig till nya forutséttningar
och 6ka sin kompetens”

Behoven av sténdig forandring och effekti-
visering av verksamheten stéller stora krav
pa utveckling av personalens kompetens.
Foretaget har det grundlidggnade ansvaret
for att dess behov av kompetens fortlopande
tillgodoses genom lampliga insatser. Alla
anstéllda skall ha mojlighet att bidra genom
eget intresse och engagemang i erforderlig
utbildning och kunskapsutveckling.

Det ar vidare av stor betydelse att foretaget
tillampar lonesystem och anstéllningsvillkor
som stimulerar de anstéllda att stréva mot en
kontinuerlig utveckling av arbetsuppgifter
och kompetens.

P4 endera parts begiran skall 6verlaggningar
ta upp i syfte att tréffa 6verenskommelse om
formerna for samverkan i utbildnings- och
andra fragor som sammanhédnger med kom-
petensutveckling.

Parterna skall i den 6verenskommelsen be-
akta fordndringar i arbetsinnehall eller ar-
betsformer samt kartlagga behov av ny kun-
skap och vad som behovs for att onskvird
kompetensutveckling kommer till stand.

En viktig grund for de anstélldas och foreta-
gens samlade kompetensutveckling kan vara
en individuell utvecklingsplanering. Om
en anstdlld sérskilt begér det skall en sadan
planering ske. De centrala parterna har att
kontinuerligt f6lja och framja tillimpningen
samt utvérdera effekterna av detta avtal.

Skogsavtalet, Virkesmataravtalet
samt Sagverksavtalet
Aven hir finns skrivningar rérande kom-
petensutveckling och dessa ér relativt lika
varandra pa alla tre avtalen.
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Arbetslivet har under de senaste aren prég-
lats av allt snabbare fordndringar. Darmed
har ocksa kraven pa de anstillda att utvecklas
och anpassa sig till nya forutsattningar okat.
Formagan till anpassning och utveckling kan
sammanfattas med begreppet "kompetens-
utveckling” Forbunden gor gemensamt be-
démningen att det foreligger en betydande
samsyn mellan parterna nir det géller behov
av kompetensutveckling och dess betydelse,
vilket framgar bland annat av Industrins
samarbetsavtal och principerna for lonesétt-
ning i l6neavtalen.

For att méta den alltmer hardnande konkur-
rensen krévs en malmedveten satsning pa att
utveckla kompetensen inom foretaget. De
anstélldas kunnande och engagemang &r av-
gorande for foretagets kunkurrenskraft.

Med allt mer "slimmade” och flédesinriktade
organisationer racker det inte att bara ge vis-
sa nyckelpersoner mojlighet till kompetens-
utveckling utan alla anstéillda maste efter
behov ges mojlighet att genom olika insatser
utveckla den kompetens som behdvs i nya,
fordndrade eller framtida arbetsuppgifter.
Dérigenom underlittas ocksa ersittarfragan
vid bland annat sjukdom.

En viktig grund for utvecklingen av de an-
stélldas och foreningens samlade kompetens
dr den interna dialogen. En sddan dialog
ar en forutsittning for att kunna bryta ner
foreningens utvecklingsplaner och framtida
kompetensbehov i gemensamma och/el-
ler individuella utvecklingsplaner, vilka bor
upprittas i samband med det dterkomman-
de planerings- och utvecklingssamtalet, som
hér utgor ett viktigt instrument, vid sidan av
t.ex. arbetsplatstraffar. Har diskuteras savél
nuvarande arbetsuppgifter, arbetsresultat

och mal, som foreningens framtida utveck-
lingsbehov samt individuella 6nskemél och
och initiativ.

Det ligger i savél foreningens som den an-
stélldes intresse att man dr 6verens om och
aterkommande foljer upp de individuella ut-
vecklingsplanerna.

Det ar i forsta hand foreningens ansvar att
genomfora utvecklingsinsatser av personal,
organisation och teknik. Foreningen har
ocksa att bland annat gora ként vilken speci-
fik kunskap och kompetens som behovs for
att utveckla olika omraden inom foreningen.

Vad giller personalen dr det angeldget att
satsa pa relevant kompetensutveckling och
att visa pa mojligheterna till utveckling dér
insatserna kan vara av varierande slag. Ett
viktigt inslag &r larande i arbetet och arbets-
rotation. Andra viktiga utbildningsinsatser
kan gélla handledd utbildning i foreningen,
t.ex. datorstodd utbildning eller kurser. Tids-
atgangen kan variera beroende pa de anstall-
das forutsattningar och foreningens behov.

Varje anstélld dr sedan ytterst ansvarig for
sin egen utveckling. Ett passivt forhallnings-
satt kan leda till att den enskilde inte lingre
klarar de kvalifikationer som krdvs for att
arbeta vidare i en verksamhet som genom-
gar stora forandringar. Eftersom ménniskors
instédllning till fordndring och utveckling
varierar dr det viktigt att alla anstrallda far
mojlighet till reel insikt om sin situation,
sina forutséttningar och de mojligheter till
kompetensutveckling som foreligger for att
dérefter kunna gora sina val. Det &r dock
foreningens och ledningens ansvar att tillse
att den enskilde erbjuds relevant kompe-
tensutveckling.

Foto & form: Lazze Ost, JINAB. Juni 2013
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