
EASYMEET mötessystem  

Support: www.easymeet.se/support/

EASYMEET ONLINE
TEKNISKA KRAV

•	 Windows-datorer:
	 Dessa krav granskas kontinuerligt och kan revideras.
	 –	 Windows 7 Service Pack 1 och senare. Se till att dina 	
		  drivrutiner är aktuella.
	 –	 Intel Dual-Core CPU 2. XX GHz eller AMD-processor 		
		  (minst 2 GB RAM rekommenderas.)
	 –	 Webbkamera, högtalare och mikrofon

	 Webbläsare:
	 –	 Google Chrome - Version 80.0.3987.163 eller senare
	 –	 FireFox - Version 52, eller senare
	 –	 Safari - Version 11, eller senare
	 –	 Edge Chromium

•	 Internetuppkoppling:
	 Stabil internet-uppkoppling, minst 4mbit upp/ned

•	 Mac-datorer:
	 Dessa krav granskas kontinuerligt och kan revideras.
	 –	 MacOS 10.13 och senare
	 –	 Intel CPU-baserad (minst 2 GB RAM rekommenderas)
	 –	 Webbkamera, högtalare och mikrofon

	 Webbläsare:
	 –	 Google Chrome - Version 80.0.3987.163 eller senare
	 –	 FireFox - Version 52, eller senare
	 –	 Safari - Version 11, eller senare (ej stöd för skärmdelning)

•	 Ipad:
	 Dessa krav granskas kontinuerligt och kan revideras. 
	 –	 IOS 13 och senare

	 Webbläsare:
	 –	 Safari 

•	 VPN
	 Vi  rekommenderar inte att ansluta via VPN tunnel

Minsta Systemkrav

•	 Brandväggar
	 Dessa portar måste vara öppna i ert nät:

PROTOKOLL PORTNUMMER ACCESS

TCP 80 Client Access

TCP 443 Secure Traffic (SSL Sites)

UDP 5004 Secure audio, video, and content sharing

TCP 5004
Secure content sharing, also serves as a fallback transport for audio and 
video if UDP cannot be used

Systemkrav Easymeet Online med video och ljud
Prestandan i Easymeet Online kan påverkas av olika faktorer, till exempel: nätverksanslutning, brandväggar, VPN, eller andra program 

på dina enheter.

www.easymeet.se/support/

